
天翼看家
安装使用指南

物品清单

产品外观

安装设备

本产品推荐安装在墙面上，详见下图两种安装方式示意。

一本安装使用指南塑胶胀管（2）、自攻螺钉（2）

侧面示意图正面示意图

红灯常亮：设备正在启动
绿灯闪烁：设备启动完成，等待配置Wi-Fi

绿灯快速闪烁：设备正在升级
红灯快速闪烁：设备正在恢复出厂设置

一条USB数据线和电源适配器

注意：
安装摄像机的墙面需要至少能承受3倍于摄像机的总重。
扭转机身，可以对设备进行角度的调节。机身可旋转角度为360度，上下可调角度为90度。

指示灯闪烁规则：

绿灯慢闪：设备正在连接Wi-Fi
绿灯常亮：设备已连接Wi-Fi

方法一：将螺钉定位孔标贴粘贴墙面，然后按照定位标贴打出底孔并塞入塑胶胀管，最
后以自攻螺钉固定底座位置。

方法二：将底座贴纸撕开，黏贴于底座的圆环处，然后将设备固定于所需要安装的位置。
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长按RESET键10秒，设备将恢复出厂状态
长按RESET键4秒，可更改设备连接的Wi-Fi网络

支持micro SD卡本地存储
micro SD卡槽

RESET

0～90°

0～360°

0～360°

一台红外无线网络摄像机 定位标贴（1）、底座贴纸（1）

螺钉孔

螺钉孔



售后服务

有毒有害物质含量声明

部件名称

PCB

PCBA焊点

元器件（含模块）

金属结构件

塑胶结构件

纸质配件

玻璃

光盘

线缆

铅(Pb)
及其化合物

汞(Hg)
及其化合物

镉(Cd)
及其化合物

六价铬(Cr(VI))
化合物

多溴二苯醚
(PBDE)

有毒有害物质或元素
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多溴联苯
(PBB)
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○
○

此环保使用期限只适用
于产品在用户手册所规
定的条件下工作。

○: 表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在GB/T 26572
规定的限量要求以下。

本表格依据SJ/T 11364的规定编制。

表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出GB/T
26572规定的限量要求。（但该项目仅在库存或已加工产品中有少
量应用，且按照计划正在进行环保切换，切换后将符合上述规定。）

:

○
○
○
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○
○

○

为了维护您的权益，请您认真填写，并妥善保管，作为维修时的凭证：

经销商信息

用户信息

产品型号

序列号

用户姓名

通讯地址

经销商名称

联系电话

销售日期

E-mail

联系电话

客户服务
技术支持热线：025-83158885   

E-mail：  fae@tp-link.com.cn
服务地址：  南京市玄武区珠江路成贤街50号

成贤大厦1307室
邮         编：  210018

产 品 合 格 证
已 检 验

用户存根

使用USB数据线将设备与电源连接，指示灯亮起红灯
时表示设备正在启动，持续时间约40秒。当指示灯绿
灯闪烁时，表示设备启动完成，等待配置。

添加设备前请先将设备上电

手机扫描二维码
下载天翼看家手机客户端

2.登录天翼看家手机客户端，点击“      ”，
扫描摄像机机身上的二维码绑定摄像机。

快速配置

1.扫描下载、安装天翼看家手机客户端。

3.确认摄像机指示灯绿灯闪烁，点击
下一步，连接摄像机Wi-Fi。

苹果手机请手动连接摄像机Wi-Fi网络 4.为您的摄像机配置家中的Wi-Fi网络。 5.配置成功，为您的摄像机起个名字，
开启天翼看家体验之旅吧~

一、天翼看家摄像机保修政策 二、天翼看家摄像机非保修政策

注：天翼看家产品的最终解释权归电信所有。

自购买之日起7日内，出现产品质量问题，您可以凭发票一次性
退清货款或更换同款产品，具体请参照电信业务办理时的退换
货条款。

自购买之日起15日内，出现产品质量问题，您可以凭发票更换
同款产品，具体请参照电信业务办理时的退换货条款。

自购买之日起12个月内，出现产品质量问题，可为您提供保修
服务。

无三包凭证，或设备超过“三包有效期”。

未按说明要求使用、维护、保管而造成损坏的，未经我们授权拆
修造成损坏的。

因不可抗力造成损坏。


